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Ha ocHoBy unaHa 119. cras 1. Tauka 2) 3akoHa o 3ApaBCTBeHO] 3alwTutk ("Cn. rmacHuk PC", 6p.
25/2019), unaHa 21. Cratyta Cneumjante GonHule 3a pexabunutauujy "TEPMAJT" BpaHuk,
MocnosHuka o pagy YnpasHor og6opa u Yrosopa o akpeauTaumiu 3apascTeeHe ycTaHoBe 6p. A-
222-02/2018 op 05.11.2018. rofinHe 3akrbyyeHor usmely CE ,TEPMAJT BpaHuk u AreHuuje 3a
akpeautauuvjy 3npasBcTBEHUX yctaHosa Cpbuje, YnpasHu onbop BonHuue Ha 30. cegHuLm
oApxkaHoj naHa 06.11.2020. roauHe poHocu

NMPABUITHUK
O KYRHOM PELlY CMELIMJAIHE BOJIHULIE 3A PEXABUITUTALINJY "TEPMA" BPOHUK

MauujeHTn u KOMepLpjarHn KopucHuLm ycnyra koju kopucte ycnyre CneuvjanHe GonHuue 3a
pexabunurauujy "TEPMAN" BpaHuk (y garbem TeKCTy: bonHuua), kao U HUXoBUM nocetuoLuma
naunjeHTMa, Ay>HN Cy y CBEMY MowIToBaTy npasuna osor kyhHor pepa.

Mpunukom fonacka Ha nevetbe u pexabunurauujy naumjeHTv u KomepLujantn kopucHLmM yenyra
Ce npujaBrbyjy Ha peuenuujy unu y SAPABCTBEHM A0 — Ha npujeM y BonmHuuy, ca nuyHom u
MEAULIMHCKOM  [loKyMEeHTaLMjoM Kojy “Majy, HakoH 4era ce pacnopefyjy y cobe u 3aayxyjy
oArosapajyhom onpemom (nocTerbuHa, NeLKMpK 1 apyro).

Mpunukom npujema u Tokom LiernokynHor 6opaska nauvjenara u komepuujanix KOpUcHUKa ycnyra

bonHuua he ce npugpxasatyu nponuca 1 ceojux onwTMX akaTa Kojuma ce ypehyje nocryname ca
noAauMma o NUYHOCTU 1 cnoGogHom npucTyny nHgopmaLmjama og jasHor 3Hauaja.

Hosal u gparoueHocTu Behe BPEAHOCTY, NaLMieHTH 1 KoMepLMjanHin KopucHULM ycnyra Tpeba ga
npeaajy pelenuuju BonHuue Ha yyBare, a Y CYNPOTHOM 3a HeCTaHaK HOBL@ U AparoLeHocTy
BonHuya He cHocm Hukaksy OArOBOPHOCT.

HakoH cmewwrTaja, naunjeHT 1 komepumjanHm KOpUCHUUM ycnyra (ykonmko cy pesepsucanu
Tepanuje) ce jaBrbajy cecrpw, Koja UX HaKkoH Tora ynncyje y MeauuMHCKn npoTokon u oTBapa
uctopujy Gonectu, Te mx ynyhyje nekapuma Ha nekapcke npernege. o usspLueHom npernegy
ynyhyje nauujerta wu KomepuujanHor koprcHuka ycryra Ha wanrep 3a UeHTparnHo 3akasusarse
Tepanuja, rae cectpa nonywasa Tepanujcke KapToHe ca BPeMEHOM Mo BpCTama Tepanuja.
MauujenTn 1 komepLrjanHm KOPUCHWLW ycrnyra cy Ay»HU NOLITOBaTY BPeMe 3akasaHux Tepanuja u
Tepanujcke KapToHe HOCUTU ca coBoM Tokom Tepanuja.
MaumjeHT wuma NPaBo fAa of HaAnexHOr 3ApaBCTBEHOr pagHuka 6GnaroBpemeHo nobuje
obaBeLuTetbe Koje My je notpe6Ho kako 61 goHeo OANYKy Aa npucTaHe unu He mpucTaHe Ha
MPEATIOKEHY MEAULIMHCKY Mepy.
Obasewrerse ce faje YCMEHO Ha pasyMIbUB HauuH, rMpu yemy ce BOAKM padyHa o cTapocTy,
oBpasosarby 1 emMmoLMoHanHoM CTamy naumjeHTa.
Hapgnexuu sgpaecreenu PagHUK MoXe u3yseTHo npehyTaTy AnjarHosy, Tok npepnoxexe
MeQIMLIMHCKe Mepe M HeHe pusmke, ako MocToju onacHocT ga he obagewTerne HalKoAUTH
30paerby nauujeHra.
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MauujeHT npumrbeH Ha CTaUMoHapHO neYetbe Hema npaso Aa bupa coby y kojy he 6utn cmeLTeH,
ofAHocHo rae he nexartw.

CwmelwTaj naumjeHTa npUMIbeHor Ha CTaLMoHapHO NeYeke Ha oferbekwe U y cobe obaerba ce
UCKIbYYMBO Y CKMaay ca NpoCTOpHUM MoryRHoCTMMa 1 MEAULIMHCKUM KpUTEpUjyMuma.
KomepumjanHn kopucHULM ycriyra cmelutajy ce y coby Kojy cy fobunu npunvkoMm pesepsauuje
npeko oficeka peuenuuje bonHuue unu HenocpegHo Ha npujemMy pelenuuje BonHuue.

v

3a Bpeme Tepanuja nauMjeHT! U KOMepLWjanHu KOPUCHULM YCryra Cy AYXHU HOCUTW NpUKnagHy
onehy n obyhy no BpcTtama Tepanuje Koja UM je nponucaHa.

OpesHe npeamete u ob6yhy (natuke-nanydve, Gage MaHTUNE) MNaUMiEHTW M KOMEpLMjariHu
KOpUCHULM ycryra AoHoce ca cobom.

\

3a Bpeme neverba u pexabunutauvje y BonHULM naumjeHTH 1 KoMepLmMjanHm KOpUCHWULM ycryra
CY AY>KHU 1 0BaBe3HU:

1 [a ofpaBajy JIMYHY XUrMjeHy U ypenHocCT,
2. fa ce npuapxasajy caBeTa fekapa 1 MeguLmHcKor ocobrba,
3. 4a ca 34paBCTBEHVUM PaaHULMa 1 OCTarnim KOpUCHWLMMA YCryra uMajy KopekTaH 0gHOC.

lNauujeHTn n KomepumrjanHn KOpMCHULM ycrnyra Koju KOpUcTe xuppoTtepanujy u 6aseHe ay»KHU cy
Ja ce UCTyLUMpajy npe u HaKkoH Kopuwhewa UCTUX.

Y cnyyajy Hecriopasyma Ca MeAMUMHCKAM TeXHW4Yapuma W Tepaneytuma, MauvjeHT unu
KomepLujanHu KOpUCHUK ycriyra ce Moxe obpaTuTi rnaeHOM busnoTeparieyTy, rfaBHoj cecTpu
Wnu riekapy Ko Kojer ce Jfieuu.

Y cnydajy Hecriopasyma ca Ilekapom Kofj Kojer ce Nieuw, MauujeHT v KOMepuMjanH1u KOPUCHUK
ycnyra ce moxe obpaTtuti NnoMoRHUKY AupeKTopa 3a 3ApaBCTBO, OAHOCHO AupekTopy BonHuue.

Vi

3a Bpeme BM3NTE, TaMo rAe ce 1UCTa NPOBOAK, NaLUjEHTU CY AYXKHU BUTK y cBojuM cobama.
Vi

lNoceta nauwjeHTma BonHuLe fo3BorbeHa je ceakum gaHom of 15,00 go 17,00 yacosa.
KomepuujanHm roctu He cmejy fosoamTty apyre ocobe Koju HUCy roctu BonHuue y ceoje cobe.
lNoceTa 3a HenokpeTHe nauujeHTe o6aerba ce y cobama naupmjeHaTa.

lMoceTa nokpeTHUM naumjeHTMMa obaBrba ce UCKIbYYMBO Y MpocTopujama 3a gHeBHN 6opasak unm
y aneputue 6apy BonHuue.

3a BpeMe cesoHe rpurna Unu Heke Apyre enugemuje, noceTta naumjeHTMa oasuja ce y ckrnagy ca
MO3UTUBHAM NPOMUCUMA WU WHTEPHUM akTUMa BorHuue Koju peryriuily HeHo nocrnosarme Y TUM
ycrioBuma.
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[lHeBHa ncxpaHa MOKPETHUX NauujeHaTa BPLUK Ce Y ,MaHCUOH Cann®, 0AHOCHO Y pecTopaHy 3a
KomepLujarnHe KopucHuke ycryra BonHuue, No BPEMEHCKOM pacrnopey BUATBUBO UCTAKHYTOM Ha
BpaTUMa NMaHCUOH cane, 0AHOCHO pecTopaHa, a y 6onecHn4Koj cobM 3a HEMoKpeTHe naLujeHTe 1
To npema criegeheM pacriopeay:

. popydak og, 7-9,00 vacosa;
. pyyak og 12-14,00 yacosa;
. Beyepa o 19-21,00 yacosa.

lMokpeTHUM nauujeHTUMa 1 KomepuujanHUM roctuma je 3abpareHo ga yHoce XpaHy of obpoka y
cBoje cobe, kao v npubop 13 pecropaHa.

Bax BpemeHa oppefjeHor 3a ucxpaHy, ucxpaHa ce Moxe BplumMTM (MeRyoBpok) camo 3a OHe
nauujeHTe Kojuma je Takea BpCTa UCXpaHe NMponucaHa o CTpaHe HafnexHor fekapa.

IX

lMoroaHeBHW ogMop cBMX KOpUCHMKa ycryra BonHuue Tpaje og 15,00 go 17,00 yacosa.
HohHu ogmop cBux kopucHuka ycnyra bonHuue Tpaje of 22,00 go 06,00 yacoea.

Bpeme npeasuieHo 3a NOMOAHEBHU 0AMOP KOPUCHULIM YCIyra MOry KOPUCTUTY MO CBOjOj BOSbY U
BaH Kpyra BornHuue.

X

MauujeHTUMa N KOMEpLMjanHUM rocTUMa Koju Ce Harnase Ha feversy U pexabunuraumju, kao u
oamopy y BonHuuM Huje 0O3BOIbEHO:

1. Aa Ges nosvsa Unu Hajase ynase y criyx6eHe npocTopuje Bonnuue (opauHaLwje, coby
cecTapa, Tepanujcke NpocTopuje, kaHuenapuje agMuHUCTpaumje u ap.),

2. Aa y Bpeme oppefeHo 3a 0AMOp rfacHo rosope, Nynajy, Nesajy, rMacHo nyluTajy pagmo
nnu TENEBU3Uy NN Ha APYr HaYMH HapyLuaBajy peg v Mup y BonHuum,

3. Kopuwhetse KyBana, peLuoa, kanopudepa n octanqx sanarsusux ypehaja, kao u ga
KOH3YyMUpajy LurapeTe unu uurape y cobama,

4, Ap>Xarbe 1 KOH3yMUpar-e ankoxonHux nuha unu onojHuX gpora,
5. urparbe Kapara u gpyrux xasapgHux urpu y Hoeal,

6. ApXare opyxja unv xnagHor opyha,

7. AOHoLeHe 1 ynotpebrbasake BMacTuTe nNocTersmHe,
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8. n3naxetwe BaH 3rpage bonHuue y nuygamu n cobHum nanyyama,

9. LeTare no xoaHuUMMa bornHuue y kynahum KocTummma,

10. ocTarno noHatare 3abpareHo No3UTUBHIUM MPonMcuMa U OPYrvm onwTuM akTuma
BonHuue.

Xl

MauujeHTn 1 KOoMEpUMjarH1 rocTu Cy Ay>KHW YyBaTy UMOBUHY BorHuue, a ceaky yuuteHy LTeTy
OYXHW cy HafoKHaaUTw.

Xl

WHdopmaumje o 3npaBCTBEHOM CTatby HENOKPETHWMX M Mo notpebu octanux nauujeHara naje
Ha[NEXHW nekap cBakum pafHUM AaHoM, ocuM cyboTe u Hederse, U To y BpeMeHy og 12,00 o
14,00 yacosa.

X
Y BorHNLM Huje LO3BOrbEHO YHOLLEH:E 1 ApXkare AOMaRUX UN AMBMLUX KUBOTUA.
XV

MauvjeHTUMa 1 KOMEPLMjanHUM KOPUCHULMMA YCIyra Koju Ce Hanase Ha GomHIYKoM nevemwy u
OAMOpy MOXe ce yckpatuT Jarbe nedetse u 6opaBak y BonmHuLM ako cojum noctynuvma
oHemoryhapajy npaBuriHo npyxare 3fpaBCTBEHE 3alUTUTE APYTM KOPUCHALMMA HoeHIX ycnyra,
ako ce He npuapxasajy oapefeHor HauuHa nevetba Unn 6opaeka UK ako He rnoLuTyjy oBaj KyfHu
PeA v ocTane onwTe akre borHuue, ca geTarbHUM NUCMEHVM 0BpPa3NOXEH-EM.

MefyTym, He MOXe Ce ycKpaTWTK npyXare MeguLMHCKe MoMoRu niuy Kkop Kojer 6u 36or
yckpahuBatba 3apaBcTBeHe yeryre QOO A0 TEXWX MOCMEANLA N0 HeroBo 3fpasrbe.

XV

OBaj kyhHN peg cTyna Ha cHary AaHom ycBajarba objaerbuBar-a Ha ornacHuM Tabnama
Bonnule.

lNpunpemuna: Pykosoaunay Ofceka obesbeRetba, Ge3begHocTn U 34pasrba Ha pagy,
MacTep Aunn.uHr.arpoHomuje Mapuja 3pHuh

Kormponucao: [parax Kocosall, pykoBoaunal, onerberba npasHux,
KafpOBCKUX, OMLUTUX U PUHAHCU|CKO-padyHOBOACTBEHMX NOCHOBa




